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дигиталните платформи“ 
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Основание за представяне на рецензията: участие в състава на научното жури 

съгласно съответната заповед на ректора на БСУ и решение на Научния съвет. 

 

1. Информация за дисертанта 

Докторантът Кристиян Рюколд е обучаван в докторска програма по „Икономика и 

управление“ в Бургаския свободен университет. В рамките на обучението си той е 

изпълнил всички изисквания на индивидуалния учебен план, включително успешно 

полагане на предвидените изпити, участие в научни форуми и публикуване на научни 

разработки. 

Професионалният профил на докторанта е ясно ориентиран към дигиталната 

трансформация на бизнеса, стратегическото управление и анализа на индустриални 

процеси. Практическият му опит в международна среда допринася за приложната 

насоченост на изследването и за задълбоченото разбиране на реалните бизнес процеси. 

 

2. Обща характеристика на дисертационния труд 

Дисертационният труд е с обем 378 страници, вкл. 146 страници приложения. Списъкът 

на използваната литература се състои от 200 източника и е структуриран в увод, 

теоретична и емпирична част, заключение, библиография и приложения. Структурата е 

логически последователна, ясно балансирана между теоретична, методологична и 

емпирична част. 



Теоретична част 

В първата част на дисертационния труд е направен задълбочен и систематичен анализ на 

концепцията за стойностните вериги и тяхната трансформация в условията на 

дигитализация. Авторът разглежда ключови понятия като дигитални платформи, 

екосистеми, Интернет на нещата, изкуствен интелект и блокчейн технологии, като ги 

поставя в контекста на съвременните икономически процеси. Особено силен е анализът 

на прехода от традиционните линейни стойностни вериги към по-гъвкави мрежови 

структури и платформени модели, както и изследването на промените в разпределението 

на стойността и властта между участниците в тези вериги. 

Методология 

Методологичният подход на изследването е ясно формулиран и добре аргументиран. Той 

се основава на комбинация от качествени експертни интервюта, анализ на реални казуси 

и сравнителен анализ между различни индустрии. Изследването е структурирано около 

четири основни хипотези, които разглеждат влиянието на дигитализацията върху 

прозрачността, ефективността, бизнес моделите и динамиката на участниците в 

стойностните вериги. Този подход позволява цялостно и многопластово изследване на 

разглежданата проблематика. 

Емпирична част 

Емпиричното изследване обхваща три ключови индустрии – земеделие и хранителна 

индустрия, фармация и здравеопазване, както и банков и финансов сектор. Изборът на 

тези индустрии е добре обоснован, тъй като те се характеризират с различна степен на 

дигитална трансформация и регулаторна среда. Прилагането на сравнителен подход 

представлява съществено предимство на дисертацията, тъй като позволява извеждане на 

обобщени закономерности, както и идентифициране на специфични особености и 

различия между отделните индустриални контексти. 

 

3. Актуалност и значимост на изследването 

Темата на дисертационния труд е изключително актуална и значима в съвременния 

икономически контекст, белязан от интензивна дигитална трансформация на бизнеса и 

индустриите. Развитието на дигиталните технологии води до съществени промени в 

начина, по който се създава, разпределя и усвоява стойност в рамките на икономическите 

системи. В този смисъл, трансформацията на традиционните стойностни вериги в 

дигитално обусловени мрежови структури представлява ключово направление както в 

научните изследвания, така и в управленската практика. 

Актуалността на темата се определя и от бързото развитие на платформените бизнес 

модели, които все по-често се превръщат в основни механизми за координация на 

икономическите дейности и взаимодействията между участниците във веригите на 

стойността. Дигиталните платформи не само променят начина на взаимодействие между 

производители, доставчици и потребители, но и водят до нови форми на концентрация 



на икономическа власт, свързана с контрола върху данни, достъп до клиенти и стандарти 

за участие в екосистемите. Допълнителен аспект, който подчертава значимостта на 

изследването, е нарастващото значение на данните като стратегически ресурс. Данните 

се превръщат в ключов фактор за конкурентоспособност, като позволяват оптимизация 

на процесите, персонализация на продуктите и услугите и създаване на нови бизнес 

модели. В този контекст въпросите за прозрачността, достъпа и контрола върху данните 

придобиват особена важност както от икономическа, така и от регулаторна гледна точка. 

Дисертационният труд адресира ясно формулирана научна ниша, свързана с липсата на 

системен и интегриран анализ на влиянието на дигитализацията върху цели 

индустриални стойностни вериги, а не само върху отделни компании или изолирани 

бизнес процеси. Съществуващите изследвания в областта са фрагментирани и често се 

фокусират върху конкретни технологии или отделни аспекти на дигиталната 

трансформация, без да разглеждат цялостната динамика на взаимодействията между 

участниците във веригите. 

В този смисъл дисертацията има съществен принос за запълване на тази научна празнина, 

като предлага цялостна аналитична рамка и емпиричен подход за изследване на 

трансформациите в стойностните вериги под въздействието на дигиталните технологии. 

Това я прави значима както от теоретична гледна точка, така и от гледна точка на 

практическото ѝ приложение в условията на съвременната дигитална икономика. 

 

4. Оценка на получените научни резултати 

В резултат на проведеното изследване са постигнати съществени и добре аргументирани 

научни резултати, които допринасят както за развитието на теоретичните постановки в 

областта на дигиталната трансформация, така и за по-доброто разбиране на динамиката 

на съвременните стойностни вериги. 

На първо място следва да се отбележи разработването на концептуална рамка за анализ 

на дигиталните стойностни вериги, която представлява важен принос към научната 

литература. Тази рамка позволява систематизиране на ефектите от дигитализацията и 

предлага структуриран подход за изследване на комплексните взаимодействия между 

участниците в различни индустрии. Чрез нея авторът успява да обедини различни 

теоретични направления и да ги интегрира в единна аналитична перспектива. Съществен 

резултат е и идентифицирането на четири ключови измерения на трансформацията на 

стойностните вериги – прозрачност, ефективност, бизнес модели и динамика на 

участниците. Тези измерения са логически обосновани и емпирично подкрепени, като 

служат като основа за по-задълбочен анализ на влиянието на дигиталните технологии 

върху индустриалните структури. 

Изследването убедително доказва, че дигитализацията води до съществени промени в 

начина на функциониране на стойностните вериги. От една страна, се наблюдава 

значително повишаване на прозрачността чрез използването на технологии, позволяващи 

проследимост и достъп до информация в реално време. От друга страна, се отчита 



подобряване на ефективността на процесите чрез автоматизация, оптимизация на 

ресурсите и по-добра координация между участниците. В допълнение, дигитализацията 

създава предпоставки за възникване на нови бизнес модели, основани на данни, услуги 

и платформи, както и за трансформация на съществуващите модели. Особено важно е 

установяването на промени в ролите на участниците и в разпределението на властта, 

което показва, че дигитализацията не е само технологичен процес, а води до дълбоки 

структурни изменения в икономическите отношения. 

Особено значим резултат на дисертационния труд е изводът, че дигиталните платформи 

се утвърждават като ключови координационни механизми в съвременните стойностни 

вериги. Те концентрират достъп до клиенти, данни и взаимодействия, което им позволява 

да играят ролята на центрове на власт и да определят правилата за участие в съответните 

екосистеми. В същото време изследването показва, че нововъзникващите технологии, 

особено тези с децентрализиран характер, като блокчейн и Internet of Things, имат 

потенциала да променят тази структура чрез разпределяне на контрола и намаляване на 

зависимостта от централизирани платформи. 

В обобщение, получените научни резултати са логически последователни, добре 

аргументирани и подкрепени с емпирични данни, като дават възможност за по-

задълбочено разбиране на процесите на дигитална трансформация на стойностните 

вериги в различни индустриални контексти. 

  

5. Оценка на научно-приложните резултати 

Дисертацията има ясно изразена практическа стойност: 

• предоставя насоки за стратегическо управление на дигиталната трансформация  

• идентифицира ключови фактори за успех  

• предлага рамка за оценка на дигиталната зрялост  

Резултатите могат да бъдат използвани от представители на бизнеса, консултанти и 

експерти при разработване на политики. 

  

6. Оценка на научните и научно-приложни приноси 

Основни теоретични приноси: 

• систематизиране на влиянието на дигитализацията върху стойностните вериги  

• развитие на концепцията за дигитални екосистеми  

• интегриране на различни технологични парадигми в единна рамка  

Научно-приложни приноси: 

• практически модел за анализ на индустриални трансформации  



• сравнителен индустриален анализ  

• управленски препоръки  

Приносите са оригинални и с висока стойност. 

 

7. Оценка на публикациите по дисертацията  

Докторантът е представил четири научни публикации, тематично свързани с 

дисертацията . 

Характеристика на публикациите: 

• 1 теоретична публикация  

• 3 емпирични публикации по индустрии  

Оценка: 

• публикациите покриват основните части на дисертацията  

• демонстрират последователно развитие на изследването  

• включват както теоретични, така и приложни аспекти  

Особено положително е, че всяка публикация разглежда отделна индустрия, че 

резултатите са апробирани в международни форуми. 

Публикационната активност напълно отговаря на изискванията и потвърждава научната 

зрялост на докторанта. Препоръчително е в бъдещата научна работа на автора, да 

публикува резултати от изследването си в индексирани издания. 

 

8. Оценка на автореферата 

Авторефератът отразява коректно съдържанието, представя ясно резултатите и 

съответства на нормативните изисквания. 

 

9. Критични бележки и препоръки 

Нямам съществени критични бележки 

Въпрос към изследователя: До каква степен децентрализираните технологии (напр. 

blockchain) могат реално да ограничат или заменят ролята на дигиталните платформи 

като основни координатори и носители на власт в стойностните вериги? 

 

10. Заключение 



Дисертационният труд представлява завършено научно изследване с ясно формулирани 

цели, резултати и приноси. Той отговаря на изискванията на ЗРАСРБ. 

На основание на изложеното давам положителна оценка на дисертационния труд и 

предлагам на уважаемото научно жури да присъди на Кристиян Рюколд образователната 

и научна степен „доктор“ по професионално направление 3.8. Икономика. 

 

Дата: 8.4.2026     Подпис: ……………………… 

       / доц. д-р Зорница Йорданова/ 
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